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Neue Telefonnummern

Ab Montag, 24. August 2026 ist die Verwaltung unter der neuen Telefonnummer 071 466 99 88 (Zentrale) erreichbar.

Danke fur Ihr Verstandnis.

Ergebnisse der Einwohnerbefragung 2026

26. August 2026

Liebe Einwohnerinnen und Einwohner

Herzlichen Dank an alle, die an unserer ersten Einwohnerbefragung teilgenommen haben. Die Rickmeldungen sind erfreulich positiv und geben uns wertvolle Hinweise fur
unsere Arbeit.

Rund vier von funf Befragten (81 %) sind mit den Dienstleistungen der Gemeinde insgesamt zufrieden. Besonders geschatzt werden die freundlichen und hilfsbereiten
Mitarbeitenden (92 %), die klare Zustandigkeit und die rasche Bearbeitung der Anliegen. Auch mit der Website sind 81 % zufrieden. Das ist ein schones Kompliment an unser

Team —und ein Ansporn, so weiterzumachen.

Gleichzeitig nehmen wir Ihre Anregungen ernst. Gewunscht wurden u. a. mehr Transparenz bei Ablaufen und Fristen — etwa bei Baugesuchen. Ebenso méchten wir die digitalen
Angebote und die Offnungszeiten Uberpriifen und die Kommunikation im «Seeblick» ausbauen.

So wichtig uns diese Weiterentwicklungen sind — eines mochten wir dabei bewusst bewahren: die Starken der Gemeinde Uttwil. Die hohe Zufriedenheit mit Freundlichkeit,
Erreichbarkeit und kurzen Wegen ist das grosste Kapital unserer Verwaltung und soll bei allen Anpassungen weiterhin erhalten bleiben.

Als nachster Schritt werden wir uns dem Thema Prozessanalyse widmen.
Die ausfuhrliche Auswertung mit allen Ergebnissen und Grafiken steht auf www.uttwil.ch zum Download bereit.
Gemeinderat
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